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Actuaciones en los PEF

En los PEF se organiza el desarrollo del régimen de visitas, que viene determinado por la instancia judicial o administrativa que solicita el servicio; y también se realiza intervención con las familias, para favorecer una mejor relación que les permita normalizar la situación con respecto a sus hijos. 

En cuanto al régimen de visitas, el PEF atiende las siguientes modalidades:

1. Visitas, tuteladas o supervisadas, con el progenitor o familiar con derecho a visitas: 

a. Las visitas tuteladas se llevan a cabo dentro del PEF, durante un tiempo máximo de dos horas y con presencia de un profesional.
b. Las visitas supervisadas, se llevan a cabo también dentro del PEF, pero sin requerir presencia continuada de un profesional.

2. Intercambios o entregas y recogidas del menor. 

En esta modalidad, el régimen de visitas de los menores con el progenitor o familiar con derecho a visitas se lleva a cabo fuera de las instalaciones del PEF. Los profesionales facilitan la entrega y recogida de los menores, supervisando la dinámica y desarrollo de las mismas durante el tiempo que el menor y sus familiares permanecen en las instalaciones del servicio.

Otras actuaciones e intervención en los PEF:

· La intervención familiar es mayoritariamente de orientación y apoyo psicológico, seguidas de las de orientación y apoyo social y jurídico. Cuando se precisa intervención psicológica continuada, se cuenta con los recursos específicos (CAI u otros).

· La atención de los menores y sus familias en los PEF precisa una importante labor de coordinación con profesionales e instituciones relacionadas, en su mayoría con el ámbito judicial, y también con centros escolares, centros de salud, etc. 

· Los PEF informan periódicamente a los órganos derivantes sobre los casos que atienden, tanto de la evolución de los mismos, como de posibles incidencias que se puedan producir, realizando en su caso propuestas que estimen de mejora para el desarrollo del régimen de visitas, siempre con el objetivo de preservar el interés superior del menor.

DATOS E INFORMACIÓN RELEVANTE SOBRE LOS PEF

Datos e información referida a 2012 y a los tres PEF

· Se han atendido 601 casos (786 menores y 1344 adultos). Si  tenemos en cuenta que en cada expediente hay afectadas al menos dos familias, una formada por el progenitor o familiar que ejerce la custodia y los menores, y otra por el progenitor o familiar que ejerce el derecho de visitas, podemos decir que se han atendido 1202 familias.

· Ha habido 144 nuevas derivaciones, la mayoría de ellas procedentes de los Juzgados, como en años anteriores, siempre superior al 95%.

· El total de intervenciones en cuanto al régimen de visitas han sido 10.708, la mayoría de las cuales han sido intercambios (80%) y el resto visitas llevadas a cabo dentro del propio PEF (20%): de éstas, el 14% visitas tuteladas (controladas por profesional) y el 6% visitas supervisadas (no controladas por profesional).

· En este punto, cabe destacar que en 2012 se ha incrementado sustancialmente la demanda de visitas dentro del PEF, especialmente las tuteladas, es decir, con presencia permanente de un profesional (del 9% en 2011 y similar en años anteriores, al 14% en 2012). Esto supone que en ocasiones no se puede dar respuesta inmediata a algunas derivaciones, al precisar tanto espacio como atención exclusiva de un profesional.

Datos sobre el perfil de familias atendidas en los PEF

A los PEF se derivan familias de todo tipo de estatus socioeconómico, siendo algunas de las características, las siguientes:

Familiar custodio: a lo largo de todos los años de funcionamiento del PEF, es la madre del menor la que mayoritariamente ejerce la guarda y custodia del menor (en torno al 90%) si bien se detecta un leve ascenso de padres custodios (en torno al 8%, habiendo subido un punto %). 

Número de hijos por familia: la mayoría de las familias tienen un solo hijo (en torno al 75%), seguidas de las que tienen dos (en torno al 21%) y el resto, tres o más.

Origen de la familia: mayoritariamente son familias españolas (en torno al 80%%) y el resto son de origen extranjero.

Datos comparativos de los PEF, referidos a los últimos cinco años

	
	PUNTOS DE ENCUENTRO FAMILAR (PEF)
	
	
	
	

	
	DATOS GENERALES PEF 1, 2 Y 3
	
	
	
	
	
	

	 
	EXÈDIENTES Y PERSONAS ATENDIDAS
	PROCEDENCIA / DEMANDA %
	REGIMEN DE VISITAS

	AÑO 
	EXPEDIENTES
	TOTAL PERSONAS
	MENORES
	ADULTOS
	JUZGADOS FAMILIA /VIOLENCIA
	CAI
	OTROS:
CTM, 
	TOTAL REALIZADAS 
	TUTELADAS %
	SUPERVISADAS %
	INTERCAMBIOS %

	2008
	 844
	 2.940
	 1.108
	 1.832
	 95,4
	 4,03
	 0,67
	 14.663
	        8
	    6
	     86

	2009
	 846
	 2.420
	     930
	 1.490 
	 96,5
	 2,83 
	 0,67
	 14.041
	       11
	     6
	      83

	2010
	 779
	 2.822
	     959
	  1.863
	 99,4
	 0.43
	 0.43
	 14.930
	        10
	     6
	      84

	2011
	 711
	 2.635
	     931
	  1.704
	 98,2
	 1,7
	 0,14
	 12.211
	         9
	     7
	       84

	2012
	 601
	 2.130
	     786
	   1.344
	 98
	  1,5
	 0,5
	 10.708
	        14
	      6
	       80
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